
Werkausschuss Kloster Seeon

aktuelle operative Themen Q 1&2 / 2022

Öffentliche Sitzung



Marketing Produkt  Personal

Nachfrage außerhalb des Lockdowns sowohl im Tagungsmarkt als auch im 

touristischen Segment grundsätzlich gut 
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Auslastung 2022 (Forecast 10.6.22)

Aber: Zögerndes Buchungsverhalten in den Herbst-/ Wintermonaten aus 

Angst vor kurzfristigem Lockdown



Marketing Produkt  Personal

Wirtschaftliche Förderung 2022:  keine staatlichen Hilfen möglich

Fehlender Lockdown verpflichtet zudem die Erfüllung bestehender

Verträge trotz schlechter Auslastung Anfang 2022



Marketing Produkt  Personal

Überarbeiteter Auftritt in der Print- und Onlinekommunikation 

Verändertes Farb- und Grafikkonzept – optimierte Barrierefreiheit, leichte 

Sprache



Marketing Produkt  Personal

Neuer Channelmanager

Hervorhebung des günstigsten Preises bei Direktbuchung reduziert die 

Kommissionskosten



Marketing Produkt  Personal  

Social Media Konzept - Restart

Konzeptionserstellung als Azubiprojekt 



Marketing Produkt  Personal

Social Media Konzept - Restart

Kostenfreies Drohenvideo von 

Dreharbeiten des ZDF (Lesch sieht 

Schwarz)



Marketing Produkt  Personal

Auszeichnung: Umwelt- und Klimapakt Bayern 



Marketing Produkt  Personal

Auszeichnung: Certified Conference Hotel mit Auszeichnung Excelent



Marketing Produkt  Personal

Größte Herausforderung 2022:

Dramatische Entwicklung bei Produktionskosten und im Personalmarkt

(Quelle: AHGZ 10.6.2022)



Produkt Personal

Maßnahmen zur Kostenoptimierung durch veränderte Serviceprozesse: 

Beispiel: Zimmerreinigungszyklus



Produkt Personal

Maßnahmen zur Kostenoptimierung durch veränderte Serviceprozesse: 

Beispiel: Maxibar mit Selbstbedienung



Produkt Personal

Maßnahmen zur Kostenoptimierung durch veränderte Produktionstiefe: 

Beispiel: Ansetzen von Sauerteig und Backen von eigenem Klosterbrot



Produkt Personal

Maßnahmen zur Kostenoptimierung durch veränderte Produktionstiefe: 

Beispiel: Selbstproduziertes Pausengebäck und Konditorware



Produkt

Anpassung des Mietvertrags mit der Kirche/ Pfarrheim, Beendigung der Unterhaltsreinigung 

nach Inbetriebnahme Mesnerhaus mit öffentlichen Toiletten:



Personal

Erhöhung der Personalkosten durch Tarifsteigerungen von bis zu 27% 

trifft die Branche – die seit 2022 gültige Hausvergütungsordnung in 

Kloster Seeon hat dies jedoch bereits berücksichtigt 

Dennoch besteht weiterhin Personalmangel – dadurch sind 

Teilschließungen bis auf Weiteres unumgänglich:



Personal

Erhebliche Erhöhung der Maßnahmen zur Personal- und Azubiakquise: 

Weitere Maßnahmen zur Gewinnung, Haltung und Motivation der 

Mitarbeitenden und Organisationsanpassung erforderlich 

(Azubimesse LK Traunstein 05/22) (AZUBIYO: Ausbildungsplattform der Funke Mediengruppe)



Personal

Zusätzlich deutliche Erhöhung der Krankheitsquote – auch in Kloster Seeon: 

Weitere Maßnahmen zur Gewinnung, Haltung und Motivation der 

Mitarbeitenden und Organisationsanpassung erforderlich 



Personal

Vorschlag:

Einführung einer regionalen Gutscheinkarte – bis zum Wert von 50€ monatlich

Eine Auszahlung sollte mit einer maximalen Anzahl von Krankmeldungen 

verbunden sein – muss noch rechtlich geprüft werden 

(Bsp. Anbieter Edenred/ mit Kloster Seeon Karte)



Vielen Dank!


