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|. Sachverhalt

Im Kultur- und Museumsbereich werden Online-Dienste zunehmend nachgefragt. Die
oberbayerischen Freilichtmuseen mdchten ein Online-Ticketing einflihren, beginnend mit dem
Freilichtmuseum Glentleiten. Hier bedingt ein hohes Besuchsaufkommen zahlreiche und
umfangreiche Serviceleistungen, die sich mit digitalen Instrumenten nutzerfreundlich erweitern
lassen. Zu den Potenzialen dieses Angebots zahlen auch von personlicher Betreuung
unabhéngige Ein- und/oder Ausgénge, die das weitlaufige Gelénde fur bewegungsaffine
Besuchende im Rahmen von Wanderungen erschlie3en. Fir das Freilichtmuseum Glentleiten
ware eine gestaffelte Mal3nahme in verschiedenen Schritten denkbar.

Voraussetzung dafur ist ein Softwaremodul, mit dem sich nicht nur Tickets, sondern auch
Angebote der Kulturvermittlung (z.B. Fihrungen) online buchen lassen. Das erhéht die
Transparenz: sowohl fur die Auswahl der Programme als auch fur die Terminfindung. Die Buchung
kann jederzeit auch aul3erhalb der Burozeiten der Museumsverwaltung erfolgen. Es entlastet
aulRerdem die Mitarbeitenden, die derzeit mit der Koordination von Fihrungsangeboten beschéaftigt
sind und erlaubt diesen die Konzentration auf beratungsintensive Anfragen, die nicht online zu
klaren sind.

Den Inhabern eines digitalen Tickets erspart eine Schleuse zum Auftakt des Rundgangs das
Anstehen an der Kasse, deswegen sind zwingend zwei Sensorschleusen mit Zubehor
anzuschaffen. Alle Besuchenden mit einem Ticket erlauben sie den unmittelbaren Zugang aus
dem Besucherzentrum heraus zum Gelande. Wahrend der Weg zurtick Gber den Trakt — wie in der
Planung des Eingangsgebaudes vorgesehen — mit der Sonderausstellung fihrt.

Auch die Steuerung des Zugangs ins Gelande von der 6ffentlich zugéangigen Terrasse der
Glentleitner Wirtschaft verlangt nach einer technischen Regelung. Diese Kontrolle wird mit
Er6ffnung des ersten Gebéaudes fur das nérdliche Oberbayern (Friihsommer 2023) nétig.

Weitere Kosten entstehen fir die Einrichtung von Nebeneingangen, die das weitldufige Gelande
fur wandernde Kulturinteressierte erschliel3en. Besuchende, die die Glentleiten als Wanderer
erreichen, brauchen keine Parkplatze. Besonders an Veranstaltungstagen mit auf3ergewdhnlich
hohem Besuchsaufkommen kénnen diese Nebeneingdnge die Situation entzerren. Zudem tragen
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die automatisierten Nebeneingadnge zur Erhéhung der Verkehrssicherheit bei, ist doch mit einer
Reduzierung von Ful3gangern zu rechnen, die das Museum an solchen Tagen von Grofl3weil aus
Uber die Gemeindestral3e erreichen.

Erganzend erhdhen einfache, nur in eine Richtung 6ffnende Tore den Service fur all jene
Besuchende, die das weitldufige Gelénde an einer entlegenen Stelle verlassen mdchten, ohne den
Ruckweg durch die 40 ha anzutreten. Fir die mdglichen Varianten der Zu- und Ausgange sollte
eine Planung erstellt werden.

Die Gesamtkosten mit Planung belaufen sich auf ca. 200.000 €. Sie setzen sich wie folgt
zusammen:

Es ist mit Kosten in H6he von 35.000,00 € fur das Softwaremodul (Kassenumristung) und einer
Spanne von 80.000 € bis 100.000 € fir zwei Schleusen mit Zubehdr zu rechnen.

Ein zuséatzlicher Eingang mit dem online-Ticket im oberen Museumsbereich kostet ca. 30.000 €.
FUr ein ausschlieBliches Ausgangstor an der unteren Grenze der Glentleiten fallen 22.000 € an.
Basis dieser Kostenermittlung ist ein Angebot der Firma BeckerBillet, mit denen die Museen in den
Bereichen Ticketing, Buchungs- und Warenwirtschaftssystem zusammenarbeiten.

Il. Finanzierungsvorschlag
Vermogenshaushalt 2023

lll. Personalbedarf
Mitarbeitende des Museums, der IT und des Baureferats
IV. Beschlussdokumentation

Umsetzungszeitpunkt: 1. Marz 2023
Umsetzungsmalf3nahme: Einfihrung des Softwaremoduls und Anschaffung der Sensorschleusen

Beschlussvorschlag

Das Freilichtmuseum Glentleiten wird beauftragt, Online-Ticketing einzufihren, den kontrollierten
Zugang zur Baugruppe Oberbayern Nord von der offentlich zuganglichen Terrasse der
Glentleitner Wirtschaft aus zu ermdglichen, sowie einen weiteren Ein- und Ausgang und ein das
Verlassen des Gelandes ermdglichendes Tor zu realisieren.

Minchen, 02.06.2022

Jond oo tecer

Josef Mederer
Bezirkstagsprasident
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