Werkausschuss Kloster Seeon
aktuelle operative Themen Q3/2021
Offentliche Sitzung
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Marketing

Coronakrise und MalRnahmen Hotelzimmerrenovierung — Auswirkungen auf die Auslastung

Fast kompletter Stillstand aller Geschaftsfelder (Kultur, Hotel, Tagungen, Gastronomie) bis Pfingsten

1. Bauabschnitt 8.3. bis 7.7. nur 56 Zimmer aul3er Betrieb

2. Bauabschnitt 15.7. bis 15.11. 30 Zimmer aulRer Betrieb

Ein Erreichen des geplanten Betriebsergebnisses 2021 ist grundséatzlich mdglich, aber abhéangig von der

Pandemieentwicklung und den gesetzlichen Regelungen
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Marketing

Preissteigerungen wurden trotz Corona und BaumalRnahmen vom Markt akzeptiert, jedoch
mit geanderten Bedingungen

Hoherer Platzbedarf in den Tagungsraumen wegen Abstandsregelung

Aussetzen der Stornoregelungen — auch kurzfristige Absagen mussten kostenfrei storniert werden
Auslastungssteigerung trotz Baustelle seit Pfingsten auf 85% (65% VJ) bzw. 99 % (94%VJ) im August
Aul3erordentlich grofRe Nachfrage im touristischen Segment, mit hoher Doppelbelegungsrate
Aufwandiges und kostenintensives Schutz- und Hygienekonzept — wird von fast allen Gasten akzeptiert

Gaste werden vor Anreise Uber mogliche Beeintrachtigungen durch Baumal3hahmen informiert und erhalten
beim Check-in Getrankegutscheine statt Preisreduktion

Schutz-und Bvaicnek t Wir bauen Zukunft!
il cdlé'l:iun ShlslE KTEE . Unsere Hotelzimmer werden 2021 im laufenden Betrieb fiir Sie modernisiert.
TGN s e 4 Eskannwihrend Ihres Aufenthalts tagsiiber zu temporaren Stdrungen kommen.

LInser Sauna- und Fitnesshereich istvaribergehend geschlossen.

Fir Ihr Verstandnis, dass Sie trotz der eventuellen Unanehmlichkeiten bei uns eine Buchung
vorgenommen haben, erhalten Sie bei Anreise zwei Getrankegutscheine pro Person.

Diese kKdnnen Sie in unserer Klostergaststatte oder Klosterstiberl einldsen.
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Marketing

Erstmals Sommerklausur der CSU im Bundestag in Kloster Seeon

Die Veranstaltung fand im Zeitraum zwischen den beiden Bauabschnitten statt

Téagliche Testpflicht fur alle Mitarbeitenden, Politiker und Journalisten

Wegen Schlechtwetters leider fast alle Veranstaltungen im Innenbereich

Trotz Abbruch am zweiten Tag wegen kurzfristiger Absage von MP Laschet gute Medienberichterstattung

ARMIN/ KOMM RAUF!
WIR WARTEN SCHON!

15.07.21

CSU-Sommerklausur am Kloster
friilhzeitig beendet

++++ Update 15.07. 14.00 Uhr ++++

Die CSU-Sommerklausur am Kloster Seeon geht ohne
einen Besuch von Armin Laschet zu Ende. Der Unions-
Kanzlerkandidat und Nordrhein-Westfalische
Ministerprasident hat seinen Besuch abgesagt. Grund
dafiir ist die teils dramatische Lage in seinem Bundesland
nach den Unwettern.

Damit wurde die Klausurtagung am Mittag friihzeitig von e <%
Alexander Dobrindt und Ministerprasident Markus Soder P ——
beendet. Beide driickten bei einem abschlieBenden




Marketing Produkt Personal Kultur

Erneute Auszeichnung der Klostergaststéatte fiir regionale bayerische Kiiche mit 2 Rauten

Die Klassifizierung beruht auf vier
verschiedenen Kategorien:

Jede Kategorie ist mit einer Vielzahl
verschiedener Kriterien und maximal zu
erreichenden Punkten hinterlegt. Dadurch
ergibt sich folgende Gewichtung:

PRODUKTQUALITAT

u.a. Warenherkunft, Speisen- und
Getrankeangebot, Sensorik

DIENSTLEISTUNGSQUALITAT

u.a. Service, Kartengestaltung VOR DEN
KULISSEN u.a. Gastraume, Gesamterscheinung

VOR DEN KULISSEN [J Produktqualitat

[ Dienstleistungsqualitat
B Vor den Kulissen
[J Hinter den Kulissen

z.B. Gastraume, Gesamterscheinung

HINTER DEN KULISSEN

u.a. Kichen und Lagerraume, Sanitaranlagen

EINE INITIATIVE VON
Lot A ot
B % _ = Bayern
H)¢ : : »BTG Tourst
> G P4 °§ - — GmbH
Eméhrung, Landwirtschaft

K/
4%%19" DEHOGA Bayern

Je mehr Rauten ein Betrieb erhalt, desto
umfangreicher oder besser erfullt er die Kriterien.
Dabei darf er bestimmte Untergrenzen der
méglichen Punkte in den Einzelkategorien und der
Gesamtpunktzahl nicht unterschreiten. Daneben
gibt es Ausschlusskriterien, wie etwa die fehlende
Verwendung regionaler Produkte.

EINE RAUTE

» Mindestpunktzahl: 228

» Ausgezeichnete
Bayerische Kiche

ZWEI RAUTEN

» Mindestpunktzahl: 260

» Ausgezeichnete
Bayerische Kiiche mit
besonders gehobenem
Niveau

DREI RAUTEN

» Mindestpunktzahl: 293

» Ausgezeichnete
Bayerische Kiiche in
Bestform

o~ N

AUSGEZEICHNETE
BAYERISCHE
L KUCHE

o — N

AUSGEZEICHNETE
BAYERISCHE
¢4 KUCHE

o — N

AUSGEZEICHNETE
BAYERISCHE
¢4+ KUCHE
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Produkt

Inbetriebnahme der neuen Hotelzimmer durch Probewohnen der Projektbeteiligten

Abarbeiten von Mangeln und Prozessoptimierung vor der CSU Klausur

s Die Testteilnehmer werden gebeten bei der Abreise eine Rilckmeldung ber Thren
Aufenthalt, insbesondere uber die Funktionalitat und Qualitit des Hotelzimmers sowie
dessen Ausstatiung mittels im Zimmer ausgelegten Fragebogens und unter Angabe der

Kloster Seeon Zimmermummer an der Rezeption abzugeben (Muster sishe Anlage).

Hultur- und Bildungszentrum des

Bezirks Oberbayem

Ceschaftslettung Wenn Sie das Angelxct annehmen méchten, bitten wir um kurze Rickmeldung per mail an Frau

Ederer bis zum Montag 28.6.2021: inge.ederen@kloster-seson de. Sie erhalten danach eine
Resenvierungsbestatigung fir Ihren gebuchten Aufenthalt.

Bei eventuellen Riickfragen, geme eine kurze Nachricht an mich gerald. schoelzelfkloster-
Interne Info: seson.de oder 0160 123 53 25

Datum: 18. Juni 2021

Betreff: Angebot zum Probewohnen am Samstag 10. Juli 2021/ Inbetriebnahme
der HotelzZimmer Bauabschnit 1

Falls Sie es zeitich einrichten kdnnen, wiirden wir uns dber lhre Teilnahme an diesem Praxistest
freuen.

Herzlichst, Ihr

Liebe Projektixeteiligte, liebe Kolleginnen und Kollegen, /
erfreulicherweise ndhemn wir uns dem Temmin zur Abnahme der Zimmer des ersten Bauabschnitis )
und dirfen berichten, dass wir enwarten kdnnen, dieses Teilprojekt im geplanten Zeit- und /]
Budgetrahmen abzuschliessen. ,|r| LQ

AL L
Bevor wir mit der medienwirksamen GrofRveranstaltung der Klausurtagung der ,CSU im II‘ \
Bundestag” mit hochrangigen poliischen Gasten das erste Mal in Realbetrieb gehen, wurde
empfohlen, die neven Zimmer zuvor einem Praxistest zu unterziehen Gerald Scholzel

Wie bereits angekundigt, bieten wir einem fur dieses Projekt verantwortichen und fachkundigen
Persenenkreis an, an diesem Test teilzunehmen:

* Operatives Management — Abteilungsleiter, stellvertretende AL und Stab Kloster Seeon
* Projektmanagement — Kemteam aus dem JF Bau- und Projskthbesprechung
* Strategisches Management — Teammitglieder Projekt Zukunfiskonzept Kloster Seson

Hier noch einige organisatorische Informationen:

*  Der Praxistest findet staft am Samstag 10.7.21 (Anreise/ check in ab 15h) und endet am
Sonntag 11.7.21 {Abreisef check out bis 11h).

*  Der Aufenthalt hat Freizeitcharakter und wird nicht vergltet bzw. nicht als Arbeitszeit
gutgeschrieben

* Die Teilnahme an diesem Praxistest ist freiwillig und es besteht kein Anspruch auf ein
bestimmtes Hotelzimmer. Die Zimmerzuteilung erfolgt bewusst nach dem Zufallsprinzip

* Esqgibi keinen zeitichen Ablaufplan, lediglich Abendeasen und Frohstick im Restaurant
JEx librig® findet innerhalb der reguiaren Offrungszesten statt. Die Teilnehmer konnen
individuell entscheiden, wann sie innerhalb dieses Zeitkomidors essen machien

+ Die Kosten fiir Abendessen, Getranke zum Abendessen, Ubemachtung und Frishstiick fiir
den definierten Personenkreis sowie einer Begleitperson werden von Kloster Seson
Gkemommen und dort pauschal versteuert.

s Exfras, wie z B: Speisen und Gefrdnke auf der Sesterrasse, Eintrittegelder fir
Kutturveranstaltungen werden nicht Gbemommen.

bezirk\_,?_;t oberbayern



Produkt

Weitere Zunahme von E-Bike & Rad-Touristen

GrofR3er Wunsch nach Unterstellplatzen fir E-Bikes, da sonst in Uberdachten Gastebereichen
geparkt wird — ansonsten grundsatzlich sehr gute Bewertungen fur das neue Zimmerprodukt

Bewertung abgegeben: 10 August 2021 m
Sehr erholsamer Ort, an dem man die Seele baumlen

lassen kann.

(& - Traumhafte Lage mit eigenem See und tollem Badewasser. Gute Park- und

Ausflugsmdaglichkeiten. Das Hygienekonzpet wurde gut umgesetzt. Das Frithstlcksbuffet bot eine
reichhaltige Auswahl mit sehr gutem Kaffee. Auch das Essen im klostersigenen Restaurant (Di. + Mi.
geschlossen) ist sehr zu empfehlen. Toll renoviertes Kloster (Renovierungsarbeiten sollen im
Movember 2021 abgeschlossen sein).

@ + Ein Fahradkeller ware wiinschenswert. Diverse Gaste haben ihr Fahrrad nicht am Fahradstander,
sondern im Hof bzw. unter dem "trockenen” Torbogen geparkt. einige haben es sogar auf ihr Zimmer
mitgenommen! Die Abstellméglichkeiten im Zimmer sind beschrankt (zwei Schubladen - daven eine
mit Tresor - und eine Kleiderstange sowie ein paar Haken sind zu wenig).

bezirk\_,g oberbayern



Produkt

EinfUhrung von 100 % 6kologisches Teeprodukt

Auf Anregung des Werkausschusses werden regelmaldig Produkte auf Umweltvertraglichkeit
Uberprift — ein neues Produkt von Ronnefeldt ist auf dem Markt und wird in Kloster Seeon
eingefihrt.

NACHHALTIG

Gesunde Boden sind die Grundlage fur den wuahderbaren
Geschrhack und die auRergewohnliche Quéfitat unserer
Produkte. Daher ist uns der Schutz unseresfeinzigartigen
Okosystems besonders wichtig. Alle 100% Teess und
Zutaten sind aus Bio-Anbau und werden vegan hergestellt
und verarbeitet. ,

Unsere verwendeten Materialien, inklusive Druckfarben,

sind entweder biologisch abbaubar, oder recyclebar oder

beides. Das haben wir vorher so bestimmt und so gehen
) "Wir immer weiter in eine nachhaltigere Zukunft
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Produkt

Kramerhaus erhalt Auszeichnung der
Bayerischen Architektenkammer

,Die eingereichten Projekte zeigen, wie vielféltig und
innovativ Bauen im Bestand in Bayern sein kann. Sie zeigen
auch, wie leistungsstark unser Berufstand auf diesem
Gebiet ist und welche hervorragenden Ergebnisse
gemeinsam mit mutigen Bauherrinnen und Bauherren
madglich sind. Alle heute ausgezeichneten Projekte haben
sich beispielhaft mit bestehender, ortsbhildpragender
Bausubstanz auseinandergesetzt. Sie haben
Charakteristika der drtlichen Siedlungsstruktur zu neuem
Leben erweckt und Altes davor bewahrt, in Vergessenheit
zu geraten und damit fr nachfolgende Generationen ein
Stiick Tradition und Heimatgeschichte bewahrt.“ so Prof.
Lydia Haack, Prasidentin der Bayerischen
Architektenkammer, anlasslich der Preisverleihung.

e’ WA WA W1
®

i

Bestand
2021

(o Bodeuting des baukuiturelien Erbes Wi, Anerkennung
bp architekten und stadtpl: Bauen im Bestand 2021 verliehen.
n . pfeiffer . sandner PanGmbB Minchen
Minchen, den 29. Juli 2021
ow‘ d mBauh rrnlBo irk Oberbayern,
Miin r das t X
) 2%
Kramerhaus [ n e ¥
im Kloster Seeon =

Lydia Haack
in der Kate der
U SPrungs g h d bis 1900, eine




Produkt

Veranderte Rahmenbedingungen erfordern bauliche Anpassung des Produkts

AulRergewodhnlicher Starkregen zeigt, dass bauliche Veranderungen zuséatzlich zu den Mal3nhahmen
Zukunftskonzept 2014 zeitnah geplant werden mussen, um Schaden zu vermeiden und

Betriebsfahigkeit nachhaltig sicherzustellen:
° [ ifq./.

A

August 2021 Wassereinbruch im Stuberl

Empfehlung:
Projektteam ,Zukunftskonzept Kloster Seeon“ definiert dringende Handlungsfelder und

stellt diese dem Werkausschuss vor

Ziel: kein Aktionismus sondern Bedarfs- und prozessorientierte Planung

KLOSTER 7 —w
I§UEL’EI‘L9R§ @ bezirk\_,g oberbayern




Produkt

Nach Fertigstellung der Projekte aus dem Zukunftskonzept deutlicher Zuwachs an zu

betreuenden Flachen und Belegungskapazitaten

Aufstellung Netto-Raumflache Kloster Seeon

NRF in gm 2018 2022 Differenz

Klosterweg 1 ohne DG 7740,69 gm 7860,14 gm 119,45 gm 2%

Klosterweg 15 (Mesnerhaus) 574,90 gm 574,90 gm 100%

Klosterweg 6 (Kramerhaus) 500,10 gm 500,10 gm 100%

Energiezentrale 157,94 gm 157,94 gm 100%

| Gesamt | 7740,69gm | 9093,08qm | 135239gm | 17%

| AuBenflachen (Pflege) | 14080,00 qm | 23410,00 qm | 9330,00gqm | 66%

|  Bettenkapazitat | 107 | 140 | 33 | 31%

Achtung:
Auswirkungen auf Personal-, Kosten- aber auch Erldssituation

KLOSTER % \
SEEON A\
KULTUR &

ZENTRUM D\ f
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Personal

Housekeeping Reorganisation nach Zimmerrenovierung
= [ntensive Schulung der Housekeeping Mitarbeiterinnen auf das neue Hotelprodukt

= Umstellung der Reinigungsprozesse auf Micro Cleaner in 2022

= Verzicht auf Reinigungschemikalien

K R ¥ \
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Personal

Hohes Risiko der Nichtbesetzbarkeit von freien Stellen

Die kalkulierte Sollstarke des Personalbedarfs muss bis Anfang 2022 erreicht werden

Der Fachkraftemangel in der Hotellerie und Gastronomie hat sich durch Corona dramatisch
verscharft — starke Abwanderung in andere Branchen und Abwerbeaktionen nehmen zu

Keine Bewerbungen auf freie Ausbildungsstellen — Kiindigung von Ausbildungsvertragen auch in
Kloster Seeon

Kindigungen in
2021

Auszubildende: 1
4 Koche Stellvertretender 2 Koche 5 Servicekrafte
1 Veranstaltungskauffrau Kuchenchef
1 Fachkraft VA-Technik
Fazit

Temporare SchlieRung von Betriebsteilen —

geordneter Regelbetrieb nicht mehr moglich
SR N
zentrum WG

bezirk 66 oberbayern
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Personal

Herausfordernde Situation auf dem Personalmarkt fir Hotellerie & Gastronomie

Fachkraftemangel im Gastgewerbe

er Mangel an Fachkraften und Hilfspersonal setzt dem Gastgewerbe derzeit stark zu.

FACHKRAFTEMANGEL

"Wir steuern auf ein Desaster zu"

Von Rolf Westermann | Samstag, 28. August 2021

Wéahrend der monatelangen Lockdowns haben viele Fachkrafte sich anderen Branchen
zugewendet und auch die Zahl der Auszubildenden im Hotel- und Gaststattenbereich hat sich
durch die Coronakrise stark verringert.

= Beispiele von Mitbewerbern und branchenfremden Unternehmen

BOATHOUSE_SEEON :
< Beitrage Abonnieren

Qv W

Gefillt 85 Mal

"
boathouse_seeon Schwierige Zeiten
erfordern neue Ideen und Losungen!

Derjenige von euch, der uns eine Person
vermittelt die bei uns im Foodtruck in
Festanstellung kocht, erhélt als Belohnung
ein ganzes Jahr Burger & & £ #forfree /%

Anforderungen sind recht entspannt, SpaB
am kochen und ein freundliches sauberes

Auftreten sind Grundvoraussetzungen der
Rest kann easv erlernt werden!

HOTEL JUNGBRUNN

Mitarbeiterhaus ,,Hoamatl 2.0 im Jungbrunn-Style

Die neueste Crew-Unterkunft des Tiroler Hotel Jungbrunn bietet dem Team jede Menge Freiraum. Zu den weiteren

@ Lidl Deutsc... + 2
e
v Q9

Der Einstieg ist ab sofort moglich & Also,
worauf wartest du — bewirb dich online!

. BAR WAR

wir srauchen DICH!

REZEPTIONIST (m/w/d)
KOSMETIKER (m/w/d)
KINDERBETREUER (m/w/d)

Wechsel die Branche
und steig
im Handel ein.

KELLNER (m/w/d)

5-Tage-Woche mit geregelter Arbeitszeit
Fixe freie Tage
Verpflegung & Logis kostenlos

LIDL MUSS MAN KONNEN Sohr gute Bezahlung!

bezirk\_,g oberbayern

Benefits zahlen 14 Monatsgehalter bei freier Kost und Logis, geregelte Arbeitszeiten, Wellness-Abende und Ausfliige.



Kultur

Verschiebung der im Frihjahr wegen Lockdown abgesagten Veranstaltungen auf Herbst

MOSRERORLING

Diana Ketler

Sonntag, 10. Oktober, 11:00 Uhr, Festsaal

Pazvg,“,opow_(_
7
An die ferne Geliebte

0,
In der Musik des 18. und 19. Jahrhunderts werden groR« nhtag‘ 7 oktob
romantische Gefiihle auf sehr unterschiedliche Weise P, 5’9 . e, 11
gestellt. In Beethovens klassischen Variationen zu Mc Jah "kla'n hr, FeStsa /
Themen aus der Zauberflote kommen sie als hoflich, X ahr 17¢
sittsam und neckisch verkleidet daher. Im allererster 5 B’Udef-;jhatte Beeth
fiir Stimme und Klavier ,An die ferne Geliebte ibe 0 0p, g ¢."Chany p 1%Ven ;.
ten sie alle Grenzen und sind vertraumt bis optimi SUheijt " 2wej Op, anz Ung ph”':' Omp, it
lebhaft. Sie inspirieren die elegischen Tone von Lis Ve’ﬁﬁenu Cha""an Oe und g, 'Pp Tein-,e, "0nsay e
Zelle in Nonnenwerth*, ein Stiick, fiir das der Ko Werka Po Icht\e,'ns N t-e Werk gl'sfhho, So entstang i
eine besondere und fast obsessive Vorliebe hatte ’"St,u 5 Pulir ,, maub”fh Pra, Urde dter Urchayg = 9 das
als 40 Jahren adaptierte er das Werk fiir verschi P sw@thnte Setzt Chen ind, 'S der 2, s St’si(‘ht The
Instrumente und Stimmen. Leidenschaftliche C Aufga 'Selb, “ (Oboe nd Man sjo ps Kam, fio
finden ihren Hohepunkt in der kompromisslos Schllbe e furdasgro"strumem ) Vi Iineslnd“’a dera éZ"nus,k
Iass:n!::it ;or; Richaédlgt;:uss‘; Cellotson:(e. T einmy, _; Hier ’eprgfamg o Das 5 s/nm diesey, Zlic;,
mehr ,An die ferne Geliebte®, dies ist naher, Dats S Uni ent; L “viertri,, - e &
das Ende einer Ara und der Beginn einer nev 4uibe’ €fschy n’:e’f“m; drej l4/9‘195 In tonl,n B-py, VOZIZOE"CI;
Musiker: Justus Grimm (Violoncello), Razva’ (Vioj; Mllslk Sie gjp D, elt, pra”m W, fanz
(Viola), Diana Ketler (Klavier) iana’ne ) Razvane; NfCoIaS Dama von Wah,en aufe,'nan':lhrlic}-,
Eintritt: 18 Euro 5 et R Utrj, em s er.
[mtr/m ,82” ,( Klayjg ,5’°Vla (Viojs ), jsz;f (Vioyj, e‘)y 'Zﬁhonis(-h e
o n,q,p(vio' ISsa
loncejjgy  &Ulis
),

Ein Grol3teil der ausgefallenen
Veranstaltungen wurde auf einen
spateren Termin verlegt und nicht

abgesagt

bezirk\_,g oberbayern




Kultur

Erstmals ,,Project New Generation“ — junge Musik in Kloster Seeon

PRUJECT
IVEN GENERATION

»

Project New
Ge n e r a ti On Junge Kultur in

Kloster Seeon!

Sa., 10.7.2021, 14:00 - 21:00 Uhr

mit
|} BaamBrass
' A\; Tanja Mae
- N
m e e
Ll i o ,“\»,‘.A
% L A
8 Topherlack Tl . !
Julius Héhlich . \ {
- " ezl

bezirk @oberbayem

Azubiprojekt in Zusammenarbeit mit
dem Beauftragten fir Popularmusik:

« Konzeption, Planung, Finanzierung
und Durchfiihrung der Veranstaltung
wurde von Auszubildenden
organisiert

» Realistische Vorbereitung fur die
Abschlussprufung der
Veranstaltungskaufleute

« Kuinstler wurden von Matthias
Fischer ausgewahlt und engagiert

« Bewerbung hauptsachlich tber
social medias

bezirk\_,g oberbayern
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